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МЕТОДОЛОГИЯ

Представените в доклада данни са получени от изследване сред
представители на организации на община Пловдив. За постигане на
първичните бази данни е използван следният метод:

- онлайн анкета за самопопълване, която е публикувана на сайта на
проекта и е насочена към организации, регистрирани на територията
на община Пловдив.

За популяризиране на анкетата са предприети действия за
популяризиране и достигане до възможно най-широк кръг от
организации на територията на общината. За по-голяма
представителност, при анкетните проучвания са заложени минимален
брой на отговорите, който гарантира надеждност на резултатите (малка
стохастична грешка).

Трябва да се отбележи сравнително ниския дял на интерес към участие в
изследването от страна на потенциалните респонденти.

ИЗВАДКА

Извадката е представителна за изследваната целева група. Общата
извадка е 105 случая при планиран минимум от 200 анкети. Това не може
да гарантира изпълнението на планираната максимална стохастична
грешка, която не е повече от седем процента, т.е. максималната
относителна грешка на оценките не надвишава 7% за 50% относителни
дялове при гаранционна вероятност P(t)=0.95.

СТРУКТУРА НА АНАЛИЗА

Анализът следва структурата на въпросника, който е попълван от
респондентите, които са завършили анкетата и са дали своята оценка по
поставените въпроси.
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СТРУКТУРА НА ПОСТИГНАТА ИЗВАДКА 
(профил на участвалите)
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1%

1%

3%

2%

0%

2%

4%

0%

1%

4%

4%

1%

5%

3%

57%

4%

2%

2%

6%

Селско, горско и рибно стопанство

Добивна промишленост

Преработваща промишленост

Производство и разпределение на електрическа и 
топлинна енергия 

Доставяне на води; Канализационни услуги, 
управление на отпадъци 

Строителство

Търговия; Ремонт на автомобили и мотоциклети

Транспорт, складиране и пощи

Хотелиерство и ресторантьорство

Създаване и разпространение на информация и 
творчески продукти; 

Финансови и застрахователни дейности

Операции с недвижими имоти

Професионални дейности и научни изследвания

Държавно управление и общинска власт

Образование

Хуманно здравеопазване и социална работа

Култура, спорт и развлечения

ДРУГИ ДЕЙНОСТИ - Ремонт на компютърна техника, на 
лични и домакинс

ДРУГИ ДЕЙНОСТИ - Дейности на организации с 
нестопанска цел

В коя от следните позиции по Класификация на 
икономическите дейности (КИД 2008) е основната дейност
на организацията, която представлявате?
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22%

43%

28%

7%

До 9 заети

10 - 49 заети

50 - 249 заети

250 и повече заети

Какъв е броят постоянно заети лица във Вашата
организация?

Без държавна и общинска власт (101)
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СТРУКТУРА НА ПОСТИГНАТА ИЗВАДКА 
(профил на участвалите)
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Само реален сектор (89)

95%

4%

1%

0%

българска

чуждестранна

смесена

друго 

Собствеността на вашето предприятие е:

51%

49%

Да

Не

Срещате ли трудности при набиране на квалифициран
персонал за Вашата дейност в региона?

Само реален сектор (101)
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СТРУКТУРА НА ПОСТИГНАТА ИЗВАДКА 
(профил на участвалите)

6

44%

17%

23%

42%

20%

14%

12%

16%

76%

модернизация на 
съществуващите ДМА …

изграждане на нови сгради и 
офиси

закупуване на нови активи, вкл. 
производствени мощности, …

внедряване на нови технологии

внедряване на иновации, в т.ч. 
защита на патенти, придобиване …

финансиране на научно-развойна 
дейност

внедряване на стандарти

внедряване на системи за 
управление на качеството

обучение на персонала

През последните 7 години Вашето предприятие 
извършвало ли е:

Само реален сектор (95)
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16%

57%

10%

17%

Общината се подобри бързо към по-добро

Общината се подобри към по-добро, но с по-бавни 
темпове от очакван

Нищо не се е променило

Общото състояние на общината се влоши

Как се промени град Пловдив, като цяло, през последните 7 години?

База: ВСИЧКИ (105)
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Над половината от участвалите в изследването (57%) представители на организации
от община Пловдив смятат, че тя се е променила към по-добро, но с по-бавни
темпове от очакваните. За 16% промяната към по-добро е била бърза. 17% смятат,
че общото състояние на общината се е влошило през последните 7 години, докато
10% посочват отговор – няма промяна.

На въпроса – „Кои аспекти на градската инфраструктура имат нужда да се
подобрят?“ 59% посочват отговор Уличната инфраструктура и състоянието на
пътищата. На второ място – с 41% е посочено Състояние на инфраструктурата на
комунални услуги. За 36% е нужно подобряване на образователната инфраструктура,
като този висок дял не е изненадващ като се има предвид високия дял на
образователни организации, които са се включили в попълването на анкетата..

За над една трета от представителите на организациите в общината (37%)
взаимодействието на общинската администрация и бизнеса/организациите в
Пловдив е Нито добро, нито лошо, като това е отговорът с най-висок дял на
посочване. Като По-скоро лошо и Много лошо определят взаимодействието общо
31% от анкетираните (съответно с дялове по тези позиции от 27% и 4%).
Положителни оценки са дали общо 32% от анкетираните, съответно 22% за Добро и
10% за Много добро.

Приложение № III.3. 
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База: ВСИЧКИ (105)

10%

22%

37%

27%

4%

Много добро

Добро

Нито добро, нито не

По-скоро лошо

Много лошо

Как бихте оценили взаимодействието на общинската администрация 
и бизнеса/организациите в Пловдив?
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59%

41%

6%

5%

21%

36%

6%

Улична инфраструктура и състояние на пътищата

Състояние на инфраструктурата на комунални 
услуги

Брой и състояние на офис площите

Брой, големина и развитие на промишлените зони

Наличен квалифициран персонал

Образователна инфраструктура

Друго

Кои аспекти на градската инфраструктура имат нужда да се 
подобрят?

Приложение № III.3. 
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21%

1%

13%

4%

14%

2%

0%

4%

9%

7%

4%

8%

2%

8%

3%

1%

47%

33%

32%

29%

48%

19%

15%

25%

49%

42%

36%

29%

24%

41%

44%

22%

21%

45%

30%

30%

27%

24%

38%

36%

23%

35%

34%

32%

38%

32%

33%

27%

8%

15%

20%

26%

9%

34%

19%

21%

13%

11%

15%

24%

30%

14%

15%

25%

3%

5%

5%

11%

1%

21%

27%

13%

5%

5%

10%

8%

5%

5%

4%

24%

Състоянието на културно-историческото 
наследство

Социалните услуги

Образованието

Здравеопазване

Туризъм и култура

Пътната инфраструктура

Обществения транспорт

Сметосъбирането и транспортирането на 
отпадъците

Паркове и градини

Детски площадки

Публични пространства

Спортната инфраструктура

Сигурност

Икономическото развитие

Трудова заетост

Околна среда

Как оценявате състоянието на общината към момента по следните
параметри?

Много добро Добро Нито добро, нито не По-скоро лошо Много лошо

База: ВСИЧКИ (105)
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Най-високо се оценяват Състоянието на културно-историческото наследство на
общината (общо 68% на положителните оценки) и Туризмът и културата (62%). При
почти всички позиции положителните оценки са с по-висок дял от отрицателните.
Най-ниско оценена е Пътната инфраструктура – с общо 55% на негативните оценки –
34% на отговори По-скоро лошо и 21% Много лошо. Изводът, който можем да
направим на база отговорите на този въпрос, е, че като цяло състоянието на
общината към момента е добре оценено от представителите на организации, които
са участвали в изследването със съответните изключения – посочената Пътна
инфраструктура, Обществения транспорт и Сигурността.

Приложение № III.3. 
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База: Само реален сектор (95)

По-малко от една четвърт - 23% от участвалите в проучването организации имат
разработени иновативни продукти или услуги. Почти 30% са тези представители на
организации, които не могат да отговорят на този въпрос.
Най-висок дял на инвестиции през последните 3 години организациите в
изследването имат за Придобиване на компютърен хардуер и софтуер – 43% 4
специализирани обучения в сферата на иновациите – 43%. С над 20% дял на
посочени отговори тук са и Вътрешна научно-изследователска дейност с 22% и
проектиране – 21%.

23%

49%

28%

Да Не Не мога да преценя

Във Вашето предприятие има ли разработени иновативни продукти
и услуги?
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22%

3%

18%

43%

11%

43%

21%

Вътрешна научно-
изследователска дейност

Външна научно-
изследователска дейност

Придобиване на модерни 
машини и оборудване

Придобиване на 
компютърен хардуер и 

софтуер

Придобиване на външно 
знание

Специализирани обучения 
в сферата на иновациите

Проектиране

През последните 3 години инвестирахте ли в ….

Приложение № III.3. 
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13%

30%

21%

25%

9%

13%

17%

9%

9%

9%

13%

17%

13%

5%

4%

4%

26%

21%

13%

26%

35%

17%

22%

4%

4%

13%

17%

26%

27%

17%

22%

4%

4%

4%

4%

0%

0%

13%

4%

0%

0%

4%

4%

5%

9%

13%

0%

0%

0%

0%

0%

4%

4%

9%

17%

4%

9%

9%

0%

0%

39%

35%

50%

38%

48%

39%

48%

48%

48%

35%

30%

39%

35%

50%

39%

9%

4%

4%

21%

13%

13%

13%

4%

26%

35%

39%

13%

13%

14%

30%

Общинска и областна администрация

Университети

Професионални гимназии

Публични или частни изследователски 
организации

Местни клиенти

Други фирми във вашия отрасъл

Местни доставчици

Банки

Фирми за рисков капитал

Инвеститори-ангели

Бизнес инкубатори

Браншови или клъстерни асоциации

НПО

Предприемачески мрежи

Центрове за подпомагане на бизнеса

Доколко според вас отношенията с посочените по-долу
местни институции спомагат за капацитета на бизнеса за 

иновации?

Спомага съществено Спомага в известна степен Пречи до известна степен

Съществена пречка е Не влияе Не знам/не мога да преценя

База: Реален сектор без образование (47)

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 
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Местните институции, които най-съществено спомагат за капацитета на бизнеса за
иновации са университетите – общо над 50% дават положителни оценки за тях. На
второ място са посочени други фирми в съответния отрасъл. При фирмите за рисков
капитал положителните и отрицателните оценки са по равно – по 13%. Две са
позициите с преобладаващи отрицателни оценки- инвеститори ангели с 13%
положителни и 17% отрицателни и общинска и областна администрация, където
положителните оценки са 17%, о отрицателните 36% - или два пъти повече.

Приложение № III.3. 
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1%

22%

47%

29%

1%

Отлично Добро Задоволително Лошо Не мога да преценя

Моля, оценете състоянието на ВиК инфраструктурата по 
местоположение на организацията/дружеството

База: ВСИЧКИ (105)

Състоянието на ВиК инфраструктурата по местоположението на организацията е
оценено като задоволително от 47% от всички запитани, като добро и отлично от
общо 23% (22% Добро и 2% Отлично) и като Лошо от 29% от всички представители на
организации.
Оценките за състоянието на другите комунални услуги в Общината са по-скоро
положителни. Най-високо се оценява Цялостното състояние на интернет мрежата –
Общо над три четвърти дават една от двете положителни оценки (16% Много добро
и 60% Добро), докато отрицателните оценки са общо 8% (съответно По-скоро лошо
4% и Много лошо – 4%). Над две трети от анкетираните дават положителни оценки и
за Цялостното състояние на електрическата мрежа – общо 72%, а отрицателните са
общо 8%. Газоснабдяването и топлофикацията събират най-висок дял на отговори
Нито добро, нито не – 38%.
.
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5%

1%

16%

67%

40%

60%

19%

38%

15%

7%

16%

4%

4%

4%

Цялостното състояние на електрическата мрежа    

Цялостното състояние на газоснабдяването и 
топлофикация    

Цялостното състояние на интернет мрежата    

Как оценявате състоянието на комуналните услуги в общината –
Електроснабдяване, топлофикация, газоснабдяване, интернет и т.н.?

Много добро Добро Нито добро, нито не По-скоро лошо Много лошо

Приложение № III.3. 
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85%

Да Не

Изпълнявали ли сте мерки за енергийна ефективност през
последните 10 години? 
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База: ВСИЧКИ (105)

58%
42%

Да Не

Възнамерявате ли да предприемете мерки за енергийна
ефективност в предстоящите 5 години? 

37%

13%

50%

Да Не Не зная

Съществуват ли, според Вас, институционални пречки, които Ви 
възпират от инвестиране във възобновяеми енергийни източници? 

Над 80% от организациите, които участват в изследването не са изпълнявали
мерки за енергийна ефективност през последните 10 години – 85%.

По-висок е делът тези, които възнамеряват да направят подобна стъпка през
следващите 5 години – отговор Да посочват 58% от участвалите в проекта.

Малко под 40% от респондентите на въпроса Съществуват ли, според Вас,
институционални пречки, които Ви възпират от инвестиране във възобновяеми
енергийни източници дават положителен отговор. На обратното мнение са 13% -
за тях подобни институционални пречки не съществуват. Без мнение е позиция,
избрана от 50% от всички.

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 

потенциалите за развитие на съответната територия
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База: нагласа за инвестиции през следващите 5 години във възобновяеми
енергийни източници (50)

Имате ли нагласа за инвестиции през следващите 5 години във възобновяеми
енергийни източници за собствено потребление или за продажба на електроенергия
в мрежата (например фотоволтаици, термопомпи, слънчеви топлинни панели,
отопление на биомаса и други)? Ако да, моля посочете технологията, която ще
използване:

Този въпрос бе зададен като отворен, на който всеки може да посочи или да не посочи
отговор. Имаме около 40 конкретни отговора. По-долу в анализа са представени
типични или интересни отговори, където е посочено повече от просто изброяване на
желанията за инвестирани във видове възобновяеми енергийни източници.
Най-висок дял на посочените отговори са: фотоволтаици и слънчеви панели (почти
80% от посочилите отговори.

Ето и част от отговорите (запазваме правописа и начина на изразяване):

• Фотоволтаици
• Термопомпа
• Фотоволтаици, когато се разреши на микропроизводители лесно да връщат ток в

мрежата както е по света.
• слънчеви топлинни панели
• фотоволтаични инсталации , системи за съхранение на енергия, умно управление
• Слънчеви панели
• СЛЪНЧЕВИ ТОПЛИННИ ПАНЕЛИ
• По възможност - слънчеви топлинни панели, фотоволтаици
• фотоволтаици
• да, но реализацията това зависи от община Пловдив
• термопомпи
• Слънчеви панели
• Фотоволтаици

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 

потенциалите за развитие на съответната територия
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24%

16%

16%

18%

34%

30%

29%

5%

19%

4%

Икономическо развитие

Подкрепа и стимулиране на бизнеса

Социални въпроси

Култура

Образование

Околна среда

Подобряване на техническата и 
транспортна инфраструктура

Подобряване на сградния и жилищен 
фонд

Подобряване на средата на живот

Развитие на туризма

Кои трябва да са основните приоритети за развитие на община 
Пловдив през следващите години, според Вас?

База: ВСИЧКИ (105)

Образованието е посочено като основен приоритет за развитие на Община Пловдив
през следващите години от 34% от участващите в изследването. Това отново може да е
следствие на високият дял на подобни организации в извадката. С над 20 % дял на
отговори от запитаните са Околна среда (30%),Подобряване на техническата и
транспортна инфраструктура (29%) и Икономическо развитие (24%). Подобряване на
средата на живот, като бъдещ приоритет, е посочено от 19% от респондентите, а
Култура от 18%. Следват Социалните въпроси с 16% и Подкрепа и стимулиране на
бизнеса с 16%. Подобряването на сградния и жилищен фонд са посочени от 5% от
анкетираните.

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 
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Като цяло, всички изброени във въпроса „До каква степен сте съгласни с мнението, че
през следващия програмен период основния приоритет за развитие на общината
трябва да е …“ позиции, са получили отговори Напълно съгласен и По-скоро съгласен.
Представителите на организациите, които участват в изследването виждат бъдещото
развитие като комплексно – във всяка от областите.
Все пак, най-висок дял на положителните отговори събира Образованието – 84% са
посочили отговор Напълно съгласен.
На второ място е посочено Опазването на околната среда е с дял на Напълно
съгласните от 80%.
На трето място е Инфраструктурата и градоустройството – с отговор Напълно съгласен
от 73% от запитаните- като така заема второто място.
Следват здравеопазването с дял на отговорите на позиция Напълно съгласен от почти
две трети от запитаните (63%) и Транспорта с 54% от всички.

45%

63%

54%

46%

73%

39%

80%

49%

84%

51%

39%

31%

33%

45%

21%

38%

17%

37%

14%

34%

9%

4%

12%

4%

4%

13%

1%

12%

0%

12%

3%

7%

0%

0%

0%

1%

Икономическия растеж

Здравеопазването

Транспорта

Развитието на спорта и младежките дейности

Инфраструктурата и градоустройството

Туризма

Опазването на околната среда

Социалната политика

Образованието

Културата и изкуството

До каква степен сте съгласни с мнението, че през следващия
програмен период основния приоритет за развитие на общината

трябва да е ………

Напълно съгласен По-скоро съгласен Нито съгласен, нито не

По-скоро несъгласен Несъгласен

База: ВСИЧКИ (105)

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 
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30%

12%

37%

19%

26%

18%

30%

6%

Информационни технологии

Аутсорсинг услуги

Туризъм

Търговия

Транспорт и логистика

Хранително вкусова промишленост

Лека промишленост

Тежка промишленост

Кои икономически дейности са най-необходими за развитието на 
общината?

База: ВСИЧКИ (105)

Представителите на организациите в Пловдив, които са участвали в изследването,
виждат като най-необходима за развитието на общината областта на Туризма – тя е
посочена от над една трета от анкетираните (37%).
Другата икономическа дейност, която събира висок дял от 30% е Леката
промишленост.
Информационните технологии са посочени същия дял от запитаните – отново 30% ги
посочват като една от най-необходимите дейности за развитието на общината.
Малко над една четвърт от всички (26%) посочват Транспорта и логистиката като една
от най-необходимите за развитието на общината дейности.
Търговията и Хранително вкусовата промишленост са посочени от около 20 и повече
процента от запитаните.
Тежката промишленост е с дял от 6%, а Аутосорсинг услугите с 12%.

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 
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Съществува ли според Вас неоползотворен потенциал за икономическо развитие на
територията на Община Пловдив?

Този въпрос бе зададен като отворен, на който всеки може да посочи или да не посочи
отговор. Имаме около 30 отговора, или това са около една трета от представителите
на организации, които са участвали в изследването. По-долу в анализа са представени
типични или интересни отговори, където е посочено повече от просто изброяване на
области с неоползотворен потенциал.

Ето и част от отговорите (запазваме правописа и начина на изразяване):

- Да се допитват и до бизнеса, за да работят в една посока - ЗАЕДНО!
- Намаляване на данъците и таксите по административното обслужване-

МНОГО СА ВИСОКИ И НЕ ОТГОВАРЯТ НА КАЧЕСТВОТО. По-ефективно управление на
собствеността- общинската в полза на публичния сектор. ПРЕМАХВВАНЕ НА
АДМИНИСТРАТИВНИТЕ ПРЕЧКИ пред ефективното управление на частната
поземлена собственост, която преобладава в общината -това ще насърчи
инвестиционните инициативи.

- Летище Пловдив трябва да заработи в най скоро време.
- По-висока свързаност между Пловдив град и селищата от Голям Пловдив.
- зелени технологии, енергийна ефективност, иновации в сектора, дигитализация

на енергийните потоци, енергийни общности
- Насърчаване на инвестиции във високи технологии. Привличане на чуждестранни

инвестиции в технологичноте сектори. Преминаване от трудово-интензивни
към технологично-интензивни дейности.

- облекчаване на административните тежести и подпомагане на чужденците в
Пловдив град

- Инвестиции в образованието. Подготвяне на кадри стипендианти с цел заетост
в конкретен сектор.И др.

- трябва да се спре игрането на ХОРО пред ДНА-то. трябва да се направи нещо
срещу ШУМОВОТО замърсяване.

- образование и туризъм
- Приобщаване на общините Марица, Родопи и Куклен.
- повече чуждестранни инвеститори
- Икономическо развитие на Общината, като цяло, не на отделни общински

персони
- Да има добри инвестиции, да се вдигне нивото на образованието за да има добри

кадри.
- Тясно сътрудничество с организации, работещи в областта на регионалното

развитие и подпомагане на бизнеса

ЕТАП 2: Анализ на икономическото, социалното и екологичното състояние, нуждите и 
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